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ددر پنل پیامک لن« ثبت نام»آموزش کار با بخش   
 

گرامی  انبا سلام خدمت شما سرور  

م در پنل پیامک لند شما باید ابتدا وارد سایت پیامک لند اجهت ثبت ن

 شوید.

.سپس به قسمت تعرفه های پنل مراجعه کنید  

و با توجه به نیاز خود بسته مورد نظر را انتخاب کنید و روی گزینه 

 خرید کلیک کنید.

 من برای مثال پنل طلایی را انتخاب میکنم.

 در ادامه صفحه ثبت نام پنل برای شما نمایش داده خواهد شد.

در این صفحه شما میتوانید به عنوان شخص حقیقی و یا حقوقی ثبت نام و 

 را وارد نمایید. سپس مشخصات کلی

تاریخ تولد و ایمیل حتما باید به صورت ، نام کاربری)توجه داشته باشید 

(انگلیسی تایپ شود.  

انتخابی نوع بسته موجود را پر کرده و در قسمت پلن تمامی فیلد های 

.کنیدمورد نیاز خود را انتخاب   

ود.فقط جهت اخذ نمایندگی از شرکت انتخاب ش 4توجه داشته باشید پلن   

 کد تصویری را وارد کنید.
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و در ادامه تیک پذیرش قوانین سامانه را فعال کرده و در انتها گزینه ثبت 

.نام را کلیک کنید  

 ثبت نام شما با موفقیت انجام شد

وارد پنل خودتان شوید.، صفحه ورودگزینه توانید با کلیک روی  می شما  

وارد ، ص کردیدرا که مشخ ری مز عبودر این صفحه نام کاربری و ر

ی ورود را کلیک می کنید. گزینهکنید و سپس  می  

(نام کاربری و رمز عبور برای شما پیامک شده است.)توجه داشته باشید   

 ،شوید ابتدا جهت تصحیح اطلاعات پس از اینکه شما وارد پنل خود می

ذخیره تغییرات را کلیک کنید. گزینهمی توانید اقدام کنید و در انتها   

امه پنجره ی تایید شماره موبایل برای شما نمایش داده خواهد شد.در اد  

یک کد چند رقمی برای موبایل شما پیامک شده است که باید کد را وارد 

  .نماییدی ذخیره را کلیک  گزینهکنید و

روی دکمه  بر ؛ر کد برای شما ارسال نشده استاگ)توجه داشته باشید 

موبایل وارد شده صحیح نیست می  ارسال مجدد کلیک کنید و اگر شماره

شماره موبایل خود را  ،شماره موبایل توانید از طریق دکمه تصحیح

(.تصحیح و یا تغییر دهید  

 

خرید پنل را انتخاب کرده. گزینهدر ادامه   

 بانک مورد نظر را انتخاب کنید.
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.پرداخت را کلیک کنید گزینهسپس   

ا کلیک کنید.اطلاعات کارت خود را وارد کنید و پرداخت ر  
اگر کارت شما دارای رمز دوم نیست می توانید به صورت کارت به 

 رقمی 1مبلغ پنل را به حساب شرکت واریز کنید و از طریق تلفن  ،کارت

20310138 با پشتیبانی تماس بگیرید.
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 آموزش کار با بخش »منوی دسترسی سریع« در پنل پیامک لند

 

نام کاربری،نوع کاربری ی هده توانید به جزمشا دراین قسمت شما می

 .را نیز مشاهده نمائید خود اطلاعات تعرفه ،وتعرفه پنل 

 ،دراین بخش اطلاعات تعرفه کلیه پیش شماره ها به همراه قیمت نهایی

 .برای پنل شما نمایش داده خواهد شدو محاسبه شده 

اصلی می توانید به صفحه اصلی پنل صفحه ی باکلیک بر روی گزینه 

 .زگردیدخود با

توانید پنل خود را با دوروش  می با کلیک بر روی گزینه شارژ حساب

  .نلاین ویا پرداخت بانکی شارژکنیدآشارژ

ال به بخش پشتیبانی وارس ،باکلیک بر روی گزینه درخواست پشتیبانی

دراین بخش می توانید مشکلات ویا سوالات خود  ؛تیکت متصل می شوید

  .لند بپرسید را از کارشناسان شرکت پیامک

 به بخش ارسال مدارک متصل می ،وی گزینه ارسال مدارکرباکلیک بر

توانید جهت فعال شدن پنل خود تصویر کارت ملی خود را  شوید ومی

  .برای شرکت پیامک لند بارگذاری وارسال کنید

با کلیک بر روی گزینه اطلاعات کاربری به بخش اطلاعات پنل خود 

  .توانید اطلاعات خود را تغییر دهید ش میدراین بخ ،شوید متصل می

 ،درصورت وارد کردن اشتباه ایمیل ویا شماره همراه)توجه داشته باشید 

رمز جدید به همین ایمیل وشماره همراه ارسال  ،درصورت درخواست

 (.خواهد شد

توانید اطلاعات تماس ویا  باکلیک برروی گزینه اطلاعات مدیر می

 .مک لند را مشاهده نمائیدشماره حساب های شرکت پیا
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 ،با کلیک بر روی گزینه پنل مدیریت ،در صورت انتخاب پنل نمایندگی

 شوید وارد بخش مدیریتی پنل می

انتها باکلیک بر روی گزینه خروج می توانید از پنل خود خارج ودر

  .شوید
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ندلپیامک  پنلدر «محاسبه هزینه ومشاهده تنظیمات»بخشباموزش کارآ  

 

محاسبه هزینه خود رامشاهده کنید  ،توانید دربخش های ارسالی شما می

  .وتنظیمات بیشتری نیز اعمال کنید

 می ،گیرندگانکردن ه فرستنده،تایپ متن پیام واضافه پس از انتخاب شمار

با  وهزینه های پیام را محاسبه هزینه کلیک کنید ی گزینهتوانید برروی 

.سی کنیدرردقت بیشتر ب  

این ، ی مشاهده تنظیمات گزینهتوانید با کلیک برروی  رادامه مید

.تنظیمات رابرای پیام خود انجام دهید  

.فلش انتخاب کنید یا رامعمولی و توانید نوع ارسال خود می  

 نمایش داده می شودلحظه ای روی گوشی فرد پیام های فلش به صورت 

.پس به صورت خودکارحذف می شودسو  

.توانید تنظیم کنید می راارسال  سپس زمان  

؟یندهآدر ویا پیام شما هم اکنون ارسال شود  

انجام  را تنظیم کنید تا در زمان تعیین شده، ارسال ارسالتاریخ وساعت 

.شود  

کنیدتعیین نید اتو مینیز،  ودرانتها دوره ارسال را  

،بارارسال گردد پیام شما فقط یک  

،گردد روز به صورت متوالی ارسالچند پیام شما در  

،شودرسال اچند هفته متوالی پیام شما   

.پیام شما چند ماه متوالی ارسال گردد  
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 «قسمت ارسال» 

 

 دپنل پیامک لن در« ارسال سریع» بخش با کار موزشآ
 

جهت ارسال  ،توانید با توجه به توضیحات ذکرشده دراین بخش شما می

. نمایید اقدامشماره  444های تکی وگروهی زیر   

؛اره فرستنده را انتخاب کنیدشم ابتدا  

روی گوشی مخاطب  نمایش داده شدهشماره فرستنده درواقع همان شماره 

.است  

  ؛پیام خود را تایپ کنید متن پیام، قسمت در پسس

 و در صورت کاراکتر04فارسی هرصفحه پیام )توجه داشته باشید 

 دبدیهی است بیش از این تعدا ،(می باشد کاراکتر064 بودن انگلیسی

اضافه شده ومجموع صفحات پیام از  پیام صفحات ر تعدادب ر،کاراکت

گردد.می رکساعتبار پنل   

درادامه روی دکمه ی گیرندگان کلیک کرده وشماره های خود را وارد 

 بزنیدEnterتوجه داشته باشید پس ازوارد کردن هرشماره یک نمایید؛

ودراین بخش  copyتوانید  می، فایل دیگری داریددر شماره ها را اگر و

paste در انتها تائید را کلیک کنید کنید و.  

 گیرندگان،بلافاصله بعد از لیست طور که ملاحظه می فرمایید  همان

  .شماره های دریافت کننده پیام نمایش داده می شود تعداد

گزینه ارسال پیام ،پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل انتخاب در انتها با

.می شود  
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دپنل پیامک لن در «ارسال ازدفترچه تلفن» بخش کار با موزشآ  

 

گروهای دفترچه تلفن  هب ،توانید ازاین قسمت برای ارسال پیام شما می

.کنید مراجعه ،پنل که قبلا وارد نموده اید  

ی اضافه  گزینه برروی،تایپ متن پیام  نتخاب شماره فرستنده،اپس از

 مخاطبان خود را ،روش 3کردن کلیک کنید واز طریق هریک ازاین 

.ارسال پیام راکلیک کنید ی گزینهدرانتها  ،وپس ازتائیدانتخاب   

می  موفقیت به بخش ارسال منتقل فرمائید پیام با همانطور که ملاحظه می

 شود.
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دپیامک لنپنل  در «ارسال از فایل» بخش موزش کار باآ  
 

که در قالب  خود اطبینشماره های مخ از ،زمان ارسالتوانید در شما می

.استفاده کنید هستند، فایل اکسل ویا فایل متنییک   

 با انتخاب پس از انتخاب شماره فرستنده و تایپ متن پیامبدین منظور

 chooseگزینه  ،ضافه کردن در صفحه ای که باز می شودی ا گزینه

file زده وفایل خود را انتخاب وگزینه  راopen کلیک می کنیم. را 

در انتها با انتخاب گزینه و  مخاطبین شما در پنل کپی می شود لفای 

 .شماره ها به لیست گیرندگان اضافه می گردد ،بارگذاری

می درفایل برای شما دراین قسمت نمایش داده  شماره های موجود تعداد

  نمایید.کلیک  ارسال پیام را گزینهودرانتها شود 

موفقیت به بخش ارسال منتقل همانطورکه ملاحظه می فرمایید پیامک با 

 می شود.

،را نتوانستید بارگذاری کنید اگرنوع فایل خود)توجه داشته باشید   

(.ریافت کنیدرا دفایل نمونه  در قسمت توضیحاتتوانید  می  

هزار شماره باشد04دراین قسمت بهتراست ارسال ها کمتراز  

 هزارعدد40حداکثر ودقیقه 04 به فاصله زمانی مابقی ارسال هایتان  و

.باشد  
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دپنل پیامک لن در «ارسال هوشمند» بخشکار با آموزش   

 

برای توانید یک پیام با عنوان مشخص، دراین بخش از ارسال شما می 

به صورت جداگانه ارسال متفاوت ت فردی اگروهی از افراد با مشخص

.کنید  

با  ی،به عنوان مثال قصد دارید پیامی با عنوان اعلام بدهی را برای افراد

شماره وتاریخ تولد متفاوت ارسال کنید می توانید از مانده بدهی ،

.این روش استفاده نمایید  

.ازاینجا دریافت کنید برای ارسال ازاین طریق حتما فایل نمونه را  

ضیحات تایپ به توو فایل خود را حتما مشابه به فایل نمونه طراحی کنید

.فرماییدراین قسمت توجه کامل ودقیق شده د  

روش فایل را  0 با انتخاب یکی از پس به قسمت نحوه ارسال رفته وس

.بارگذاری کنید  

 را موارد انتخابی خود ،توانید درلیست کلمات کلیدی موجود ن میآاز بعد

.ی ارسال پیامک را کلیک کنید گزینهاضافه کنید ودر انتها   

می تقل به بخش ارسال منت همانطورکه ملاحظه میفرمائید پیام با موفقی

 شود.
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نددر پنل پیامک ل «کارت ویزیت )قسمت ارسال (»آموزش کار با بخش   

 

دراین بخش شما میتوانید کارت ویزیت خود را در قالب پیامک برای 

 مشتریان خود بفرستید.

 ،درقسمت ارسال کارت ویزیت با کلیک بر روی گزینه اضافه کردن

و در دفترچه تلفنجستج ،شماره گیرندگان خود را به صورت دستی  

 وارد کنید. csvویا از طریق فایل 

 .لیست وتعداد گیرندگان رامشاهده نمائید ،درقسمت لیست گیرندگان پیامک

میتوانید مشخصات کارت ویزیت خود  درقسمت اطلاعات کارت ویزیت،

ز اکارت ویزیت های پیش فرض، را وارد کنید وبا کلیک برروی گزینه 

اد ض ها ایج از بخش تنظیمات ساخت پیش فرکارت ویزیت هایی که قبلا

 .کرده اید استفاده کنید

شماره ارسال کننده را و میتوانید زمان ارسال ، درقسمت تنظیمات ارسال

  .تنظیم کنید

 .همانطور که ملاحظه میگزینه ی ارسال پیام کلیک کنیددرانتها برروی 

 می شود.پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل فرمایید 
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پنل پیامک لند در «ارسال نظیر به نظیر» بخش موزش کار باآ  

 

 گروهی از  برای متفاوت را پیام دراین روش ارسال میتوانید همزمان چند

.گیرندگان مختلف ارسال کنید  

دلخواه صفحه جدید  میتوانید به تعداد ،ی اضافه کن گزینهکلیک برروی  با

  .کنید ایجاد

م کن ودر صفحه اول یک پیام تایپ میه به طورمثال بنده یک صفحه اضاف

؛کنم وشماره های مخاطبین را وارد می  

سری مخاطبان دیگر را  یک یک متن دیگر تایپ و ودرصفحه بعدی

،کنم اضافه می  

 اعمال کنید ودر انتها دکمه ی تنظیمات ارسال را ،سپس باتوجه به نیاز

  .ارسال پیام را کلیک کنید

می رسال منتقل اید پیام با موفقیت به بخش فرمائ همانطور که ملاحظه می

 شود.
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دپیامک لن در پنل «دار مدیریت زمان»بخش با  موزش کارآ  

 

ینده تنظیم کرده اید را آارسال هایی که دره توانید کلی دراین بخش شما می

آنها بنمایید اقدام به حذف  ،نها مدیریت داشته باشیدآبر روی  ،مشاهده کنید

  .ه های خود درقالب فایل اکسل خروجی بگیریداز شمار ویا

ازطریق  یاو  متن پیام دراین قسمت نیزمیتوانید ازطریق شماره فرستنده،

.جستجوی پیشرفته انجام دهید، تاریخ  
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 «قسمت هدفمند»

 

 پیامک لندپنل  در « ایرانسل BTS»آموزش کار با بخش 

 

از  نید در منطقه انتخابی خوددراین بخش از ارسال های هدفمند می توا

    شعاعخطوط ایرانسل واقع در برانطریق دکل های ایرانسل به کار

.ارسال نماییدرا ن دکل پیامک تبلیغاتی خود آکیلومتری 4  

شماره هزار44ایرانسل باید حداقل  Bts)در قسمت توجه داشته باشید 

الی 04ت ین ساعبنها روز بعد آوارسال ( برای ارسال انتخاب نمایید.

 .گرددمی انجام  ایرانسل 0444عمومی با پیش شماره با خطوط  04:34

با  دراین قسمت میتوانید ،سی تمامی موارد ذکرشدهرپس ازمطالعه وبر

ن آکنید وبعداز وارد مشخصات را ،ی اضافه کردن گزینهکلیک برروی 

 انتخاب کنید و بادقت طقه راومنبزرگنمایی نقشه محل دقیق خیابان  با

  .روی محل مورد نظر قرار دهید قرمز را گر شانن

  .درانتها ارسال پیام کلیک کنیدو اضافه کردن  گزینهبرروی  سپس 

    سال منتقل رفرمائید پیام با موفقیت به بخش ا همانطورکه ملاحظه می

 می شود.
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پیامک لند پنل  در «ارسال سن وجنسیت» بخشموزش کاربا آ  

 

انتخاب  را تانجنسیت دلخواه انید گروه سن ویاتو دراین روش شما می

پیام  مورد نظر کنید وبه گیرندگان مشخص شده از سن وجنسیت وشهر

.تبلیغاتی ارسال کنید  

نوع ت و جنسی شهر، ا کلیک کنید وسپس استان،ی اضافه کردن ر گزینه

.را انتخاب کنید خط  

.ادامه نوع ارسال را انتخاب کنید در  

سال تصادفی وارسال ترتیبی به این معناست که ار لازم به ذکر است

تمامی شماره های موجود در درخواست شما لیست شده وشما میتوانید 

به  تعداد دلخواه شما به صورت تصادفی انتخاب شود ویا ،انتخاب کنید

قرار دهید و تعداد  صفر عددنشانه گر موس را روی  صورت ترتیبی.

.دلخواهتان را وارد کنید  

.ماره تلفن همراه اول درابتدا وانتهای پیام خود قرار دهیدسپس یک ش  

پیام را گزینه ی ارسال درانتها  دی تائی گزینهپس از کلیک بر روی 

  .کلیک کنید

د انجام میگرد 0444ز طریق خطوط این ارسال فقط ا)توجه داشته باشید 

کمی ارسال در این بخش ،ی اپراتورتائید نهایبه  وممکن است به دلیل نیاز

د.(با تاخیر انجام پذیر  

 حتما به موارد تاکید شده دراین قسمت توجه فرمایید وسپس ارسال خود را

.انجام دهید  
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پیامک لند در پنل «ارسال منطقه ای کشوری »بخش موزش کار باآ  

 

  .توانید به تمام مناطق کشور پیامک تبلیغاتی ارسال کنید دراین قسمت می

ا استان مورد درقسمت ارسال کلی ابتد ویک ی اضافه کردن را کل گزینه

د.نظر را انتخاب کنی  

  ؛نیز انتخاب کنید ارظرشهر مورد ن ،ب اپراتور ونوع شمارهاز انتخا بعد

(.را انتخاب کنیدشهر زمان چند شما میتوانید هم )توجه داشته باشید  

سال را، می توانید گیرندگان دریافت تعداد گزینه ی کلیک برروی از پس

یا تفکیکی انجام دهید. کلی  

 دلخواه خود را وارد کنید ودکمه ی تائید درقسمت تفکیکی میتوانید تعداد

.را کلیک کنید  

روش ارسال براساس پیش  توانید درقسمت اضافه کردن از شما می

.شماره نیز اقدام کنید  

نوع شماره پس از انتخاب ارسال براساس پیش شماره وانتخاب استان،  

  .شماره دلخواه خود را انتخاب کنید پیش، شهرستانو

کلیک کنید.انتها ارسال پیام را در و انتخابتائید را سپس گزینه   

    همانطور که ملاحظه میفرمائید پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل

 می شود.
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دپیامک لن در پنل «پستی ایرانسلارسال کد» بخشموزش کار با آ  
 

و تفکیک استانی کد پستی تفکیک  طریقتوانید از دراین بخش شما می

  .پیام ارسال کنید شماره های ایرانسل نیزای بر

،نظررا انتخاب کنید استان مورد ،درقسمت اضافه کردن  

؛وارد کنید را هکدپستی مربوطقسمت کدپستی، در   

 ،جهت ارسال پیام تبلیغاتی را ندارید ،اگر کدپستی مربوط به منطقه دلخواه

انتخاب کنید  را شهرخود پستی مراجعه نمائید،نقشه کد شبخه توانید ب می

وارد  کدپستی قسمتنطقه دلخواه را یادداشت کنید ودردقت کدپستی م وبا

  .کنید

با توجه به  و نمایید انتخابی دریافت تعداد گیرندگان را  گزینهسپس 

نه گزیدرانتها  وتفکیکی اضافه کردن را کلیک کنید یا  تنظیم ارسال کلی و

د.ارسال پیام را کلیک کنیی   
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پیامک لندپنل  در «ارسال کدپستی همراه اول»موزش کار با بخش آ  

 

وتفکیک استانی  پستیتفکیک کد طریقدراین بخش شما می توانید از

  .شماره های همراه اول نیز پیام ارسال کنید برای

کدپستی مربوطه را وارد کنید . ،درقسمت اضافه کردن  

 ،ی مربوط به منطقه دلخواه جهت ارسال پیام تبلیغاتی را نداریداگر کد پست

شهر خود را انتخاب وبا  نقشه کد پستی مراجعه نمائید، بخشه توانید ب می

قسمت کد پستی دقت کد پستی منطقه دلخواه را یادداشت کنید ودر

  ؛واردکنید

 سالگیرندگان را کلیک وبا توجه به تنظیم ار یافت تعدادرسپس گزینه ی د

   .کنید انتخابکلی یا تفکیکی اضافه کردن را 

  نمائید.گزینه ارسال پیام را کلیک  ادر انته

  .می شود با موفقیت به بخش ارسال منتقلپیام 
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 پنل پیامک لند در «کد پستی تهران»آموزش کار با بخش 
 

 تا 3با داشتن  ،وانید به مناطق مختلف پستی تهرانت دراین بخش شما می

 .پیامک ارسال کنید رقم از کد پستی به شماره های همراه اول  0

شود  مک ارسال میمنطقه ای که پیا ،باشد بزرگتر هرچقدر کد پستی

 .کوچکتر خواهد بود

 .بخش مربوطه مشاهده کنیدتوانید نقشه کد پستی را در شما می

جهت گزارش گیری ومشاهده وضعیت پیام های این نوع ارسال باید به 

 .پیام های گروهی مراجعه نمائیدگزارشات  بخش

 .م را وارد کنیدمتن پیاو ابتدا شماره فرستنده را انتخاب 

ما ه برای شپنجره جدیدی کدر  ،ازکلیک بر روی گزینه اضافه کردن پس

 .منطقه انتخابی خود را وارد کنید پستیشود، کد نمایش داده می

ا از تنظیم ارسال کلی یبعد  وانتخاب سپس گزینه دریافت گیرندگان را 

 .کلیک کنیدتفکیکی تائید را 

در این نوع ارسال محدودیت وجود دارد وتا حدود  باشیدتوجه داشته 

 .ماره میتوانید ارسال داشته باشیدش 04444

بخش واین قسمت میتوانید هزینه پیام را مشاهده در صورت تمایل، در

 اعمال نمائید.را تنظیمات برای پیام 

 ینه ارسال پیام را کلیک کنید .درانتها گز

می پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل  فرمایید همانطور که ملاحظه می

. شود  
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ندپیامک لپنل در  «ی تهرانارسال منطقه ا»ش بخموزش کار با آ  
 

ی پیامک د دراستان تهران به صورت منطقه اتوانی دراین بخش شما می

  .تبلیغاتی ارسال کنید

یک یا چند منطقه دلخواه را انتخاب کنید وبعد  ،کردندرقسمت اضافه 

یا تفکیکی  کلیک برروی دریافت تعداد گیرندگان وتنظیم ارسال کلی واز

  .ی تائید را کلیک نمائیدگزینه 

حداکثر  ارسال داریم و توجه داشته باشید در این قسمت محدودیت تعداد

  .شماره می توانید اضافه کنید 04444

  .ل پیام را کلیک کنیددر انتها ارسا

   فرمایید پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل  همانطور که ملاحظه می

 می شود.
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  پیامک لندپنل  در «نقشه ارسال از» بخش موزش کار باآ

 

 ظرن منطقه مورد کد پستیداشتن به توانید بدون نیاز دراین بخش شما می

را به راحتی ارسال و یا مدیریت پیامک تبلیغاتی خود  مپگوگل  ازطریق

  .کنید

روی نقشه  اانتخاب شهر مورد نظر منطقه دلخواه خود رپس از

.جستجووکلیک کنید  

کد پستی منطقه انتخابی در بالای  که شود پنجره ای برای شما باز می

  .کل شماره های موجود در منطقه نمایش داده می شود صفحه وتعداد

گیرندگان شما خطوط  که تنظیم کنید توانید می این قسمت شمدر ا

  ؟باشدبه چه تعداد اه اول، یا خطوط همر به چه تعداد و ،ایرانسل

کلیک وسپس متن پیامک خود را تایپ  ،در انتها بر روی گزینه ی ثبت

  .وارسال پیامک را انتخاب کنید

کاراکتر باشد 60ر دراین قسمت متن شما باید حداکث) توجه داشته باشید

(.کند پیامک محاسبه می 0 ن راآازوبیش تر  
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  پیامک لند در پنل «هانیازمندی ارسال مشاغل و» بخشبا  موزش کارآ

 

های مختلف پیامک تبلیغاتی  توانید به مشاغل وصنف دراین بخش شما می

.ارسال کنید  

زیرشاخه را انتخاب کنید و شاخه درقسمت اضافه کردن دسته،  

د ی دریافت تعدا گزینهر بر روی از انتخاب بخش مورد نظ وبعد

نه گزیودرانتها  یا تفکیکی را مشخص وتائید کنید ارسال کلی و ،گیرندگان

  .ی ارسال پیام را کلیک کنید

 فرمائید پیام با موفقیت به بخش ارسال منتقل  همانطور که ملاحظه می

 می شود.
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دپیامک لن در پنل «نقشه کدپستی بخش» موزش کار باآ  
 

سی کدپستی منطقه ربر توانید جهت اطلاع و دراین قسمت شما می

.بر روی نقشه شهر خود کلیک کنید ،دلخواهتان  

دداشت ودر روش ای تخاب دقیق منطقه ،کدپستی مورد نظر رانتوجه به ا اب

  .ن استفاده کنیدآهای ارسال پیام تبلیغاتی از 

اینجا تمامی زینه ی گکلیک بر روی  توانید با توجه داشته باشید شما می

  .نقشه ها را به صورت یکجا دانلود نمائید
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 «قسمت پیام صوتی»

 

 پیامک لند  در پنل «ارسال پیام صوتی» بخشموزش کار با آ

 

ف مختل توانید پس ازضبط فایل صوتی به روش های راین بخش شما مید

 .انبوه فایل صوتی خود را به اشتراک بگذاریدبه صورت 

 کلیک کرده و  CHOOSE FILEسمت مدیریت فایل بر روی گزینهدرق

ی گزینه  OPENبعداز انتخاب فایل مورد نظرتان وکلیک برروی 

  .بارگذاری را کلیک کنید

  .تان بارگذاری می شودبار برای همیشه درپنلفایل شما یک

  :حتما قبل از بارگذاری فایل صوتی خود به این موارد توجه فرمائید

را دانلود  توانید از اینجا نرم افزار ضبط صدا ته باشید شما میتوجه داش

  ،نمایید

 توانید به روش های ارسال سریع، از بارگذاری فایل صوتی شما می بعد

 ،اول کدپستی همراه ،منطقه ای کشوری ارسال از فایل، دفترچه تلفن،

ی وتام صیمشاغل ونیازمندیها ارسال ی،کدپستی تهران  ،کدپستی ایرانسل

  .خود را به صورت انبوه انجام دهید

از  توانید گزارشات ارسال پیام صوتی را می ی توجه داشته باشید کلیه

جست وجو  هایدگزارشات ملاحظه نموده ویا با استفاده از فیل بخش

خروجی  ،گزینهحتی به کمک این  سی ویارگزارش ارسال خود را بر

  .یدشماره های ارسال شده را به اکسل دریافت کن
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 «گزارشاتقسمت »
 

 پیامک لند در پنل  «گزارشات» بخشموزش کار با آ

 

ارسال ومالی  ،بخش گزارشات کلیه گزارشات دریافتتوانید در شما می

 .ن خروجی بگیریدآپنل خود را مشاهده ویا از 

ا ر درقسمت پیام های دریافتی شما میتوانید کلیه پیام های دریافتی خود

 .خروجی ویا حتی جواب دهید ،حذف ،فتهجستجوی پیشر مشاهده،

 خطجهت فعال بودن قسمت دریافت پیامک باید )توجه داشته باشید 

 (.اختصاصی خرید نمائید

 و سن وجنسیت، کارت ویزیت ،پیام های گروهی، تکی های درقسمت پیام

BTS می توانید کلیه ارسال های انجام شده از پنل خود را مشاهده و 

 .جست وجو نمایید یا به صورت پیشرفته

در قسمت جستجوی پیشرفته شما می توانید کلیه ارسال های خود را 

 مشاهده و یا از آنها خروجی اکسل بگیرید.

کافی است برای جستجو پس از تکمیل یک یا چند کادرمختلف پیام مورد 

 نظرخود را جستجو کنید.

د کلیه تراکنش های مالی پنل خود یتوان در قسمت گزارشات مالی شما می

 .حتی ازان خروجی اکسل دریافت کنید یا رسی نمائیدررا کنترل وب
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 «امکاناتقسمت »

 

 پیامک لند  در پنل «دفترچه تلفن»بخش  موزش کار باآ

 

میشه یکبار برای ه ،توانید به کمک دفترچه تلفن پنل دراین قسمت شما می

ت ارسال با چند کلیک وهمیشه جه اطلاعات مشتریان خود را وارد کنید

  .ارسال انجام دهیدر، خیلی سریعت

روه ی ایجاد گ گزینهروی قسمت دفترچه تلفن کلیک کرده و بر روی  بر

  .نام دفترچه تلفن را وارد کنید وتائید را کلیک کنید نمائید،جدید کلیک 

نها آه دفترچه تلفن ها را حذف و یا ازشما میتوانید دراین بخش کلی

 .شتیبانی بگیریدپ
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 پیامک لند در پنل  «دفترچه تلفنجست وجو »بخش موزش کار با آ

 

توانید به روش های مختلف در دفترچه تلفن جستجو  دراین بخش شما می

یا خروجی دفترچه تلفن به اکسل را  حذف کنید و ویرایش کنید، کنید،

  .داشته باشید

ه های اضافی توضیح داددیپ فیلاضافی در کل دتوجه فرمائید قسمت فیل

در صورتی که فیلد به دفترچه تلفن خود اضافه کرده باشید ، شده است

میتوانید از دکمه ی ایجاد پیشرفته استفاده کنید وفیلد اضافی خود را نیز 

  .کنید مشاهده

سطرایجاد شده را از قبل تعیین  توانید تعداد و شما می)توجه داشته باشید 

همزمان سطر 0وارد کنم ا ر 0بنده در این کادراگر :مثال نوانبه ع ؛کنید

 (.بازخواهد شد
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 پیامک لند در پنل «افزودن شماره دفترچه تلفن»بخش موزش کار با آ

 

ن تلف دفترچه توانید به دو روش متفاوت شماره وارد دراین بخش شما می

  :خود کنید

 :روش اول

  .را کلیک کنید توانید بر روی گزینه به صورت دستی می

اده س برروی ایجاد سطر سپس تلفن را انتخاب کنید و ابتدا نام دفترچه

  .اطلاعات مخاطبین خود را وارد کنید وذخیره را کلیک کنید

 :روش دوم

ازاین روش می توانید شماره های دفترچه تلفن را از طریق فایل اکسل 

 .وارد کنید

می شود گزینه که باز ، در پنجره ایگزینه کلیک کنیداین روی بر

choose file را زده وفایل اکسل شماره ها را انتخاب نمائید.  

شماره ها روی پنل  ،بار گذاری را کلیک نمائید سپسو  openگزینه 

 .بارگذاری می شود

 نآخواهیم این شماره ها به  در قسمت بعدی نام دفترچه تلفنی را که می

 .ا روی گزینه ارسال کلیک نمائیداضافه شود را انتخاب می کنیم ودر انته
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 پیامک لنددر پنل  «فیلد های اضافی»موزش کار با بخش آ

 

 .توانید هرتعداد فیلد به دفترچه تلفن خود اضافه کنید دراین قسمت شما می

 کنید:فیلدی که میخواهید را وارد ، اسم در قسمت نام فیلد

 مثال اول :

 .را انتخاب کنیم در نوع فیلد باید تاریخ ،تاریخ ازدواج

 مثال دوم :

درنوع فیلد باید عدد را  ؛وارد کنیمرا شماره مشتری  ،در نام فیلداگر

 .انتخاب کنیم

 مثال سوم:

خاب متنی را انتد در نوع فیلد بای ؛اضافه کنیم رانام پدر ،اگر در نام فیلد

 .کنیم

د افیلد مورد نظر در دفترچه تلفن ایج روی ایجاد فیلد، از کلیک بر بعد

توانید ازاین پس اطلاعات این بخش را نیز در دفترچه تلفن پنل  می ،شده

 .ن استفاده کنیدآاز طریق ایجاد پیشرفته وارد کنید و از  ،خود
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  در پنل پیامک لند« تپیامک مناسب»آموزش کار با بخش 

 

توانید یک پیامک شخصی برای هر دفترچه تلفن پنل  در این بخش شما می

د کنید و این پیامک به صورت سالیانه برای مخاطبین ارسال خود ایجا

 .گردد

یا  وتبریک سال نو  ،این بخش بیشتر جهت استفاده برای تبریک تولد

 .تسلیت های سالیانه می باشد

 .برروی گزینه افزودن تبریکات کلیک کنید ،جهت استفاده

 .ابتدا شماره فرستنده را انتخاب کنید

 ،خصنام ش ،یشوندپ ،مورد تبریک دفیل، مورد نظردفترچه تلفن بعد ازآن 

متن پیام و ساعت ارسال را انتخاب کرده و در انتها ساخت تبریکات را 

 .کلیک کنید

 .ودمی شفرمایید رویداد تبریکی با موفقیت اضافه  همانطور که مشاهده می
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  در پنل پیامک لند« هاخطاری» آموزش کار با بخش

 

پایان  سررسید چک ومواردی مانند توانید برای  در این بخش شما می

 .از قبل پیامک اخطار تعریف کنید ،مشتریان خودیافتن زمان بیمه 

مورد نظر و عدد روزهای  دفیل، دفترچه تلفن مورد نظر، ه پیامفرستند

 .ارسال را اضافه کنید

ارسال  گزینه باید ،روز قبل هر روز ارسال شود 1از  پیاماگر می خواهید 

 .والی باشد را انتخاب کنیدمت

ارسال متوالی نباشد را  ، گزینهو اگر فقط یکبار می خواهید ارسال شود

 .انتخاب کنید

 را وارد کنید و سپسارسالی ساعت و متن پیام ، نام شخص، تن پیشوندشدا

توجه داشته باشید جهت ارسال روز کلیک نمایید؛ ساخت اخطار را گزینه 

های  عنوان و برای نوشتن تاریخRاز  ،متن پیاممانده به تاریخ وصول در 

 .عنوان استفاده کنید Tاز  ،موعد در متن پیام
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 در پنل پیامک لند«  اقساطپیامک »آموزش کار با بخش 

 

ه کنید و پنل ب ثبت توانید اقساط مشتریان خود را  در این قسمت شما می

  کند.ری یاد آورا  اقساط ،آن تاریخ ماه راسهرصورت اتوماتیک 

ره شما ؛تنظیمات مورد نظر را وارد کنید ،با کلیک بر روی افزودن اقساط

 تعداد ،دفیلاخطاریه،  انتخاب دفترچه تلفن مورد نظر جهت ، فرستنده

 .عدد روزهای قبل از اقساط را وارد کنیدو اقساط

  باید  ،روز قبل هر روز ارسال شود 1اگر می خواهید ارسال از

ر فقط یکبار می خواهید را انتخاب کنید و اگ ارسال متوالی باشد

 .ارسال متوالی نباشد را انتخاب کنید، ارسال شود

 متن پیام را وارد کنیدساعت و، نام شخص، پیشوند. 

 متن رسال روز مانده به تاریخ وصول درتوجه داشته باشید جهت ا

عنوان  Tاز ،عنوان و برای نوشتن تاریخ موعد در متن پیام Rاز ،پیام

 .تفاده کنیداس
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 در پنل پیامک لند «منشی پیام»آموزش کار با بخش 

 

ر با توجه به دریافت ه که پنل تعریف کنیدتوانید در در این بخش شما می

 یک پیامک به صورت اتوماتیک برای فرد ارسال شود.، پیامک

شماره ارسال کننده را نیز  ،پس از انتخاب شماره و یا شماره های دریافتی

یخ انتها یک تارپیام مورد نظر را وارد کنید و درمتن  سپسب کنید و انتخا

 ایجاد را کلیک کنید.گزینه انقضا تعیین کنید و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
41 

 

 

 در پنل پیامک لند «لیست سیاه»آموزش کار با بخش 

 

امک پی ،خواهید توانید شماره تلفن هایی که نمی در این قسمت شما می

 وارد کنید.،تبلیغاتی شما را دریافت کنند

 .اضافه کردن شماره را کلیک کنید گزینه ،پس از وارد کردن شماره ها
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 در پنل پیامک لند« صوتی پاسخ خودکار»آموزش کار با بخش 

 

صوتی برای پیامک های توانید پاسخ خودکار در این بخش شما می

 دریافتی پنل خود تنظیم کنید.

 ل کننده را انتخاب کنید.ابتدا شماره دریافت کننده و ارسا

و در  د نظرخود را وارد کنیدسپس متن مورد نظر و فایل صوتی مور

 ایجاد را کلیک کنید. گزینهانتها 

 زمان میتوانید این پاسخ خودکار را حذف کنید.درهر ؛توجه داشته باشید
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 در پنل پیامک لند «منشی هوشمند»موزش کار با بخش آ

 

  ؛توانید به صورت پیشرفته منشی هوشمند ایجاد کنید دراین بخش شما می

پاسخ دلخواه شما را به تمامی پیامک های دریافتی به  ،تاریخ دلخواهرد تا

 .صورت اتوماتیک ارسال کند

 باید خط اختصاصی داشته توجه داشته باشید برای استفاده ازاین گزینه)

 .(باشید

سپس تاریخ شروع ، دیابتدا دریافت کننده وارسال کننده را مشخص کن

متن پیام را و کلمات کلیدی مورد نظر؛ دیوتاریخ انقضاء را مشخص کن

  .نیز تکمیل و دکمه ی ایجاد را کلیک کنید

میتوانید ، خودکار توجه داشته باشید جهت حذف ویا حتی ویرایش)

 .(همین بخش تنظیمات را انجام دهیددر
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 «ابزار ویژهقسمت »

 

 در پنل پیامک لند« افزودن مسابقه»خش آموزش کار با ب

 

 .در این بخش شما می توانید مسابقه پیامکی ایجاد کنید

 .پاسخ ها را تکمیل نمایید ،بعد از تایپ نام عنوان مسابقه

انید به می تو ،اضافه کردن پاسخ جدیدگزینه  رویتوجه نمایید با کلیک بر

 .تعداد دلخواه پاسخ ایجاد کنید و یا حذف کنید

خود را قرار دهید و در  کلیدیمیتوانید کلمات  کادر کلمات کلیدی در

  ؛می توانید صحیح یا غلط بودن آن را مشخص کنید ،عنوان پاسخ

 .شما بی نهایت می توانید کلمه کلیدی و پاسخ ایجاد کنید

پاسخ های سیستمی را فعال کنید و پیامی که می خواهید برای  ؛در ادامه

با توجه به اتوماتیک ارسال شود را تایپ ورت به صونظر ثبت شده 

 ساخت را کلیک کنید. گزینه ،تنظیم زمان پایان مسابقه
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 در پنل پیامک لند «لیست مسابقه»آموزش کار با بخش 

 

در این بخش شما می توانید لیست کلیه مسابقات ایجاد شده پنل خود را 

 مشاهده کنید

ت تنظیماجهت شما می توانید این قسمت توضیح اینکه شما میتوانید از 

 .ده کنیدامجدد لیست و یا حذف استف
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 پیامک لنددر پنل  «گراف مسابقه»موزش کار با بخش آ

 

توانید عملیات مسابقه را به صورت گرافی مشاهده  دراین بخش شما می

  .کنید

پس از باز شدن صفحه  ؛کلیک نمائیدبر روی دکمه ی مشاهده گراف 

 .سی کنیدیا برر ی مشاهده ووانید مسابقه را به صورت گرافمیت ،جدید
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 در پنل پیامک لند« قرعه کشی»با بخش  موزش کارآ

 

از تکمیل مسابقه به صورت اتوماتیک  توانید بعد دراین بخش شما می

  .قرعه کشی کنید

گزینه صحیح را انتخاب  ،کلیک برروی گزینه مشاهده قرعه کشیبعد از

  ؛کنید

خودکار خش تعداد گیرندگان، سامانه به طوربوارد کردن یک عدد در با

ده لیستی به تعداد تعیین ش ،از بین افرادی که پاسخ صحیح ارسال کرده اند

 .ارائه می دهد

ن را آمیتوانید لیست  ،باکلیک برروی گزینه ی گرفتن لیست برندگان

  .مشاهده کنید

برندگان پیام تبریک ارسال می توانید برای  ،دربخش ارسال تبریک

  .نمائید

یک می توانید متن پیام تبر ،با کلیک بر روی این گزینه درصفحه باز شده

  .گزینه ارسال پیام را انتخاب کنید ،را تایپ وبعد از تنظیمات
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 در پنل پیامک لند« لیست نظرسنجی»موزش کار با آ

 

 سنجی، نظرجی هاسننظر توانید ضمن مشاهده لیست دراین بخش شما می

 .جدید نیز ایجاد کنید

، مشاهدهنید، کلیه ی نظرسنجی ها را توا میدر بخش لیست نظرسنجی ها 

 .ویا حذف نمائید ویرایش 

شماره دریافت کننده ؛ ی افزودن نظر سنجی گزینه با کلیک برروی 

کلمه کلیدی  ،؛ سپس عنوان نظرسنجی وارسال کننده را مشخص کنید

   .ایپ کنیدت را وعنوان پاسخ

نظرات ثبت شده با یک شماره  شما میتوانید تعداد ،شرکتنحوه در بخش 

  .را محدود نمائید

 شابه به افزودن مسابقه می باشد وفقطتوجه داشته باشید این بخش تقریبا م

 است.ن متفاوت آوع نحوه شرکت درن
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در پنل پیامک لند «گراف نظرسنجی»آموزش کار با بخش   

 

توانید لیست تمام نظرسنجی ها را همراه با گراف  بخش شما میدراین 

.، مشاهده نمائیدسنجیهمان نظر مربوط به  

می توانید واکنش جمعی و  ،روی گزینه ی مشاهده گرافبا کلیک بر

مشهود اکثریت افراد شرکت کننده در یک نظر سنجی را درقالب یک 

.راف به صورت درصدی مشاهده نمائیدگ  
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 پیامک لند در پنل  «انتقال دهنده»بخش  موزش کارباآ

 

برروی  توانید کلیه پیامک های دریافتی خود را دراین بخش شما می

  .یا حتی موبایل خود داشته باشید و URL، ایمیل

ن را میخواهید روی گوشی آابتدا خط اختصاصی که پیامک های دریافتی 

ایمیل، ؛ در مراحل بعد دانتخاب نمائی ،یا ایمیل خود مشاهده کنید

  .موبایل خود را مشخص نمائید ویا شماره URLدرسآ

در بخش پیام های رسیده مشخص کنید که پیام های دریافتی در پنل ذخیره 

 .ویا حذف شوند

شماره انتخابی شما برای ارسال پیام هایتان به مشتریان می  ،خرکادرآ

  .باشد
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 پیامک لند در پنل  «URL پاسخ» بخش موزش کار باآ

 

دریافتی های خود را از هر شماره اختصاصی  توانید دراین بخش شما می

  .تفکیک کنید

وارسال کننده را کلمه کلیدی  ،دریافت کننده اختصاصی ابتدا شماره

  .مشخص کنید

اسخ پو برای هرفه کنید اپاسخ جدید اض ،عداد نامحدودسپس می توانید به ت

یک لینک  ،شماره اختصاصی دریافت می کنده ی کلیدی که این مکل

URLجداگانه تعریف کنید.  

ابد ی ه شما اختصاص داده اید انتقال میک URL درسآهرکلمه کلیدی به 

مشاهده کنید ودر انتها  ،توانید تمام دریافت ها را تفکیک شده وشما می

های خود رامشاهده URLودر پائین صفحه را کلیک کنید  اضافه کردن

 .ت نیاز حذف نمائیدودر صور
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 پیامک لنددر پنل  «اتصال پایگاه داده»موزش کار با بخش آ

 

خ پیام های پاس ،توانید باتوجه به اعمال تنظیمات دراین بخش شما می

نظر اعمال  طریق بانک اطلاعاتی سرور مورددریافتی پنل خود را از

 .کنید

سپس بانک  ،کنید ابتدا شماره دریافت کننده وارسال کننده را مشخص

 را انتخاب کنید و mySQLیا   microsoftSQLserverاطلاعاتی 

نام  نام بانک اطلاعاتی و رمزعبور، نام کاربری، ،آدرس سرورن آاز بعد

Table خواهید برای مخاطب ارسال شود را وارد  که می مورد نظر

صحت ارتباط را کلیک ودرانتها اضافه  سیرن دکمه ی برپس ازآ و کنید

هرپیامی که از این شماره اختصاصی آن پس از  .ردن را کلیک کنیدک

ارسال  را بانک اطلاعاتیاین Tableاطلاعات داخل  ،شودمی دریافت 

  .می کند

را در  توانید لیست ارتباط های ایجاد شده توجه داشته باشید شما می)

 ید.(نمای همین بخش ملاحظه ویا حذف
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در پنل پیامک لند« ن کد خوا»آموزش کار با بخش   

 

خود پاسخ  توانید برای دریافت کد ازقسمت مخاطبین دراین بخش شما می

  .کوپن خریدو کد قرعه کشی ،کد گارانتی :مثلهای سیستمی ایجاد کنید 

.لیک کنیدکخوان جدید برروی گزینه کد  

تما باید خط ح )توجه داشته باشید ،شماره دریافت کننده کد را مشخص کنید

(.صی داشته باشیداختصا  

پاسخ های سیستمی را انتخاب کنید. ارسال کننده سپس شماره  

رای مخاطبین ارسال شود، خواهید ب را که می یعنوان مسابقه وپاسخ

.مشخص کنید  

دریافتی که اشتباه پاسخ سیستمی را فعال کرده ویک پاسخ برای کدهای 

.هستند را نیز مشخص کنید  

کرده و ساخت کدخوان را کلیک کنید.خوان را تعریف زمان پایان کد  

 دربخش لیست کد خوان ها شما میتوانید لیست کد خوان ها را فعال یا 

.ویرایش ویا مشاهده کنید، حذف، فعالغیر  

ی های دریافتمقایسه دریافتی ها وتشخیص صحت کدجهت  ،برای سیستم

یه ل، باید فایلی در قالب اکسل از کمشتریان وارسال پاسخ های سیستمی از

کد های اصلی از قبل تهیه کرده باشیم واز گزینه ی اضافه کردن از فایل 

csv  پنل بارگذاری کنیمروی بر. 

جواب  .در بخش لیست جواب ها،ال برروی گزینه مشاهده کلیک کنیدح

 .توانید مشاهده کنید های دریافتی ونتیجه کد خوان را می
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  پیامک لنددرپنل  «وب سرویس»موزش کار با بخش آ

 

 ،شنیازطریق وصل وب سرویس به اپلیک توانید این بخش شما میدر

  .بهرمند شوید ،سایت ونرم افزارهای خود از روش های مختلف ارسال

ود به نرم افزار درس وب سرویس پنل خآتوانید با اتصال  شما می

دریافت اعتبار  ،دریافت گزارش دلیوری سال پیامک،دلخواهتان جهت ار

  .دگانه استفاده کنیدوارسال پیامک چن

توجه داشته باشید برای دریافت راهنمایی هرکدام از وب سرویس ها 

  .سی کنیدریکون زرد رنگ کلیک کنید واطلاعات کامل را برآبرروی 

  php.netدرتمامی زبان های برنامه نویسی  ها تمامی وب سرویس)

delphi. vb6  داشنامه نویسی قابل استفاده می بدیگرزبان های برو.) 
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 «هوشمندقسمت ابزار»

 

 در پنل پیامک لند «افزودن هدیه»موزش کار با بخش آ

 

  .اهداء مدیر تعریف کنیدتوانید یک سیستم هدیه،  دراین بخش شما می

ه کلمات کلیدی کو شماره ارسال کنندهپس از انتخاب شماره دریافت کننده، 

به  خود را دریافت کنندآن کلمه، هدیه خواهید مشتریان با ارسال  می

  .صورت لیستی در قسمت کلمات کلیدی را وارد کنید

خود  csvدرفایل هت ارسال کدهدیه، ستون مورد نظرشید جتوجه داشته با

  .کنید وارد در متن A علامت را با

 .پیام مخاطب واردکنیددرادامه یک متن درصورت تکراری بودن 

 زمان تمام شدن هدیه وارد یک متن برای ،درکادر پیام هدیه ناموجود

 .کنید
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 پیامک لنددر پنل  «مدیریت هدیه»بخش  موزش کار با باآ

 

لیست کلیه سیستم های هدیه پنل خود را  توانید دراین بخش شما می

  .ن را ویرایش کنیدآمشاهده،حذف ویا تمامی قسمت های 

 ضافه کردنتوانید از بخش ا شما می ،وجه داشته باشید در قسمت مشاهدهت

  .استفاده کنید csvجهت اضافه نمودن فایل  ،هدیه

خود را که  های سیستم هدیهکادرشما می توانید در قسمت ویرایش، تمام 

 ویرایش کنید.ایجاد کرده اید،قبلا 

 

دمات خشرکت های  سی این بخش بیشتربرایرتوجه داشته باشید کار بر) 

  .می باشد هدف تبلیغات اینترنتی با

  .(باشد رایگان می ،اینترنتازساعت مشخص دراستفاده  :ثالمبرای 
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 پیامک لنددر پنل  «افزودن تحلیلگر»آموزش کار با بخش 

 

توماتیک تحلیلگر راه اندازی توانید یک سیستم ا در این بخش شما می

 .کنید

برای وارد نمودن اطلاعات تحلیلگر به دو روش دستی ویا از طریق فایل 

csv انید اقدام کنیدتو می. 

 شماره دریافت کننده وارسال کننده را مشخص نمایید. در روش دستی ابتدا

برای مجاز  دفعاتتعداد  ،پاسخمتن ردن کلمه کلیدی، پس از وارد ک

 .نیز وارد کنید را شرکت کردن یک شماره در این تحلیلگر

وارد شود تمامی  04عدد  :این به این معناست که اگر به صورت مثال

بار دراین تحلیلگر شرکت 04می توانند  ،دگان در نظرسنجینشرکت کن

 .کنند

نامحدود کلمات کلیدی وپاسخ  دتوانید به تعدا توجه داشته باشید شما می)

  .(جدید وارد کنید

از انتخاب کردن د بع csvیق فایل ردر انتها باکلیک برروی گزینه از ط

وسپس گزینه ارسال را کلیک  ماده خود را بارگذاریآفایل  ،دریافت کننده

  .کنید
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 پیامک لند  در پنل «مدیریت تحلیلگر»با بخش  موزش کارآ

 

کنترل و  ،توانید تحلیلگرهای ایجاد کرده خود را دراین بخش شما می

 .مشاهده کنید

 .لیست کلیه تحلیلگرها دراین قسمت نمایش داده می شود

 .ده ویا حذف کنیدلگرهای خود را مشاهتوانید کلیه تحلی شما می
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 پیامک لند در پنل  «دریافتی تحلیلگر»موزش کار با بخش آ

 

  .یدخود را مشاهده کنتوانید پیام های دریافتی تحلیلگر دراین بخش شما می

کلیه پیام های دریافت شده از مخاطبینی که در تحلیلگر شما شرکت کرده 

  .حذف کنید اند را می توانید دراین بخش مشاهده ویا

توجه داشته باشید با کلیک بر روی گزینه دریافت خروجی اکسل میتوانید 

 .یل اکسل از همه دریافتی ها بگیریدیک خروجی فا
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 پیامک لند  در پنل« افزودن نوبت»با بخش  موزش کارآ

 

توانید یک سیستم نوبت دهی اتوماتیک راه اندازی  دراین بخش شما می

  .کنید

ادامه نام سیستم نوبت دهی خود را در شماره ارسال کننده را تعیین و بتداا

واژه دقیقا همان متنی را وارد کنید که کاربران  ؛ درقسمت کلیدوارد کنید

 .را جهت دریافت نوبت ارسال کنند نآباید 

تکرار نوبت  خواهید پس از متنی که می، درصورت تکرار درقسمت متن

  .را وارد کنیدمخاطب به اوارسال شود 

ومدت زمان ویزیت  ساعت پایان مراجعه مخاطبین ساعت شروع و

  .وارد کنیدهرمخاطب رانیز 

رات را یدرانتها پس ازانتخاب تاریخ روز نوبت دهی دکمه ی ذخیره تغی

  .کلیک کنید

ما کلمه ی کلید واژه ش ،توجه نمائید که نوبت گیرندگان بایستی درخط اول

 ؛ام خود را کامل تایپ کنندن ،از یک فاصله وبعد

نین نوبت گیرندگان میتوانند برای گرفتن اطلاعات سیستم نوبت دهی چهم

  یند.راکسب نمابه شماره شما اطلاعات لازمه  helpشما با ارسال کلمه 

توجه داشته باشید برای راه اندازی سیستم نوبت دهی اتوماتیک باید حتما )

 .(دریافت کرده باشید ویا شماره اختصاصی برروی پنل خود داشته

توانید سیستم پیامکی خط  می ،ن هستیدآدرشهرتهران ویا توابع  اگرشما

فن به شماره تل امک های خود راومشتریان پیثابت را دریافت کنید تلفن 

 کنند.ارسال  ثابت شما 
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 پیامک لند  در پنل «مدیریت نوبت»بخش  موزش کارباآ

 

لاعات سیسم نوبت دهی را کنترل توانید کلیه اط دراین بخش شما می

  .ومشاهده نمائید

  .لیست سیستم های نوبت دهی شما دراین قسمت نمایش داده خواهد شد

ت بنوکه  توانید مشخصات افرادی باکلیک بر روی گزینه ی مشاهده می

 .مشاهده نمائیدرا ثبت کرده اند 
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لند   در پنل پیامک «افزودن ایمیل»آموزش کار با بخش   

 

خود را ازطریق ایمیل  توانید ارسال ودریافت های دراین بخش شما می

.انجام دهید  

 به طور مثال

شرکت قصد دارد رزومه کاری یا کاتولوگی از خود را برای شخصی 

شخص ایمیل خود را به خط اختصاصی شرکت ارسال می کند  ؛ارائه دهد

ا به ایمیل کت روسیستم به صورت خودکار رزومه یا کاتولوگ شر

.شخص ارسال می کند  

.کنیدابتدا دریافت کننده وارسال کننده را مشخص   

.ایمیل خود را وارد کنید متن ،سپس بعد از وارد کردن موضوع  

پیام ارسال شونده برای  ،مشخص نمودن پاسخ های سیستمیاز بعد  و

.انتها گزینه ی ذخیره را کلیک کنیدمخاطب را وارد کنید ودر   
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در پنل پیامک لند «مدیریت ایمیل»موزش کار با بخش آ  

 

توانید لیستی از تمامی ایمیل های ارسالی خود را  شما دراین قسمت می

.ببینید  

ایمیل های ایجاد شده را حذف ویا ویرایش  ،توانید همزمان با مشاهده می

 کنید.
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  در پنل پیامک لند «دریافتی ایمیل»آموزش کار با بخش 
 

.ید ایمیل های خود را مدیریت کنیدتوان می این بخش شمادر  

 مشخصات ایمیل های دریافتی دراین بخش نمایش داده خواهد شد

آنها خواهید بود.وشما قادر به حذف ویا مدیریت   
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 پیامک لند در پنل  «استعلام لیست سیاه»موزش کار با بخش آ

 

  .ت بلک لیست خطوط را استعلام کنیدتوانید وضعی دراین بخش شما می

شماره های مورد نظر را دراین قسمت وارد کنید وسپس گزینه ی استعلام 

  .را کلیک کنید

 .(شود توجه کنید هرشماره دریک خط وارد)

شماره های بلک لیست را با ذکر تعداشان به شما  زاد وآشماره های 

  .نمایش می دهد

مخاطبانی هستند که پیامک های تبلیغاتی  زاد هستند همانآی که یشماره ها

  .را دریافت می کنند
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 «پشتیبانیقسمت »

 

 پیامک لند در پنل « پشتیبانی»بخش  موزش کار باآ

 

ن آتوانید مشکلات وسوالاتی که درحین کار با سامانه با  دراین بخش می

  .ازطریق تیکت مطرح نمائید شوید را روبه رو می

 .مشکل می باشدرفع سریعتر یگزین تماس تلفنی وراهکارجاتیکت، 

  .(توضیحات ذکرشده دراین قسمت را حتما مطالعه کنید)

نوع  ،کلیک برروی گزینه ی ارسال پشتیبانی ابتدا موضوع تیکت با

 د؛و درجه اهمیت را وارد کنیدرخواست خود پشتیبانی، 

 وخود را درقسمت توضیحات وارد کنید سپس مشکلات ویا درخواست 

پلود کرده و آن را آ ،انتها اگر نیاز به اضافه کردن فایل ضمیمه هستدر

 .را کلیک کنیدتیکت گزینه ی ارسال 
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 پیامک لند  در پنل «پیام مدیر»موزش کار با بخش آ

 

در این بخش نمایش  شرکت پیامک لند سمتکلیه پیام های ارسال شده از

  .داده خواهد شد

ضوع خاص به کاربران مختلف ازسمت مجموعه تواند با مو هرپیام می

 .پیامک لند ارسال گردد
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 پیامک لند  در پنل «ارسال مدارک»موزش کار با بخش آ

 

توانید مدارک مورد نظر خود را جهت فعالسازی پنل  دراین بخش شما می

  .ارسال کنید

ارسال  کارت ملی خود را بارگذاری وکه شما تصویر زمانی دقت نمائید

  .توانید در پنل خود پیامک ارسال کنید نکرده باشید نمی

صرفا ارسال یک تصویر از  ،جهت فعال سازی پنلتوجه داشته باشید 

 رت ملی ویا شناسنامه کافی می باشد.کا

کیلوبایت 044ازن کمترآباشد وحجم   Jpg.gif.pngفایل ارسالی باید نوع

 .باشد
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  پیامک لند  پنل در «ادات شماپیشنه»با بخش  موزش کارآ

 

توانید نظرات خود را با شرکت پیامک لند درمیان  ما میشدراین بخش 

  .بگذارید

  ؛ابتدا موضوع وپیشنهاد خود را وارد کنید

 .درا کلیک کنیانتها گزینه ارسال نظردر سپس توضیحات را وارد کرده و
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 در پنل پیامک لند «کنترل از راه دور»موزش کار با بخش آ

 

  .توانید ازطریق موبایل خود پنل را مدیریت کنید دراین بخش شما می

سازد که در صورت  میرا قادر  کدها وکلمات داده شده دراین کادر شما

  .مدیریت کنید موبایل خود پنل رااز استفاده باتمایل 

 از  ارسال ودریافتپیام های توانید صندوق  از طریق این بخش می

را برروی موبایلتان داشته باشید  خودنظر مورد اختصاصیاره شم

دسترسی به دفترچه تلفن های پنل خود را  ،وهمچنین با استفاده ازموبایل

 .گروهی داشته باشید داشته ویا حتی ارسال پیامک به صورت تکی ویا
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 پیامک لند در پنل  «تعریف انتقادات»موزش کار با بخش آ

 

وپیشنهادات پیشرفته ایجاد  توانید صندوق انتقادات شما می دراین بخش

 .کنید

پس ازانتخاب شماره دریافت کننده وارسال کننده و وارد کردن عنوان 

  .بخش کلیه کلمات کلیدی مورد نظر خود را وارد کنید

لخواهتان کلمات کلیدی را ایجاد توانید به تعداد د توجه داشته باشید می

  .جدا کنیدیگدیگر از Enterات رابا ید اما حتما کلمکن

متن مورد نظر خود  ،را داریدپیام دریافت شده سخ به قصد ارسال پااگر

توانید این کادر را خالی رها کنید  می .رادر کادر پیام پاسخ وارد کنید

  .ودر انتها گزینه ی ساخت صندوق انتقادات وپیشنهادات را کلیک کنید

کی از یاول پیامک خود، انتقادات بایستی  توجه داشته باشید که فرستنده

خود آن متن مورد نظرکلمات کلیدی در نظر گرفته شده را درج وبعد از 

 را به شما ارسال کند.
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 در پنل پیامک لند «لیست انتقادات»بخش  موزش کار باآ

 

  .توانید لیست کلیه انتقادات خود را کنترل نمائید دراین بخش شما می

های انتقادات و پیشنهادات دراین قسمت نمایش داده خواهد  لیست صندوق

  .شد

توانید با کلیک بر روی گزینه ی مشاهده انتقادات دریافتی خود  شما می

 .را مشاهده کنید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
73 

 

 پیامک لند  در پنل «پشتیبان گیری»بخش با  موزش کارآ

 

تیبانی پشود توانید از قسمت های مختلف پنل خ دراین بخش شما می

  .بگیرید

یی و، لیست پاسخگدریافتی ،ازتمامی قسمت های ارسالی توانید شما می

شماره ها با کلیک بر روی دفترچه تلفن ها و  گزارشات مالی، ،خودکار

  .وتر ذخیره کنیدپشتیبانی بگیرید ودر کامپیخروجی به اکسل 
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 د پیامک لندر پنل « نرم افزارها»موزش کار با بخش آ

 

که شرکت د توانید برخی از نرم افزارهای پرکاربر ما میشدراین بخش 

  .دانلود کنید را شما قرار داده است لند دراختیار پیامک

نرم افزار  ،توانید به راحتی با کلیک بر روی گزینه ی دانلود شما می

  .نصب کنید مورد نظر خود را دانلود و
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 پیامک لند در پنل  «است خط خدماتیدرخو»کار با بخش موزش آ

 

توانید خطوط اختصاصی پنل خود را به خط خدماتی  دراین بخش شما می

  .تبدیل کنید

با تبدیل خط اختصاصی به خدماتی ازاین پس پیامک های شما به تمامی 

دیگر برای خطوط خدماتی  هیچ بلک لیستی ،مخاطبین ارسال خواهد شد

 .وجود نخواهد داشت

دراین بخش  ل از اقدام به دریافت خط خدماتی مطالب درج شدهحتما قب)

 بادقت مطالعه فرمائید.(

اینکه خط اختصاصی به پس ازمطالعه مطالب درج شده می توانید باتوجه 

باشد فرم مربوط به همان  ازکدام یک از اپراتورهای پیامکی می اشم

ائین، پبقی مدارک درقسمت فرم ومااپراتور را دانلود وپس ازتکمیل 

سرشماره خط اختصاصی خود را انتخاب کنید وپس ازکلیک روی ارسال 

  .تمامی مدارک را بارگذاری کنید ،درخواست

  .یدن کلیک کنآیکون آروی ، فقط کافی است برجهت دانلود فرم اپراتورها

باید  406و  400هایتوجه داشته باشید برای خدماتی کردن شماره ثابت )

 .(ام شرکت باشدن به نآحتما خط ثابت 
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 «تنظیماتقسمت »

 پیامک لند  در پنل «حسابژ شار»موزش کار با بخش آ

 

  .توانید پنل خود را شارژکنید دراین قسمت شما می

  ؛رژپنل را وارد کنیدابتدا مبلغ مورد نظر جهت شا

 ،رددطرف اپراتورها دریافت میگمالیات برارزش افزوده که از %0غ مبل

ه شما اضافه می گردد ومبلغ پرداخت نهایی به شما برمبلغ شارژدلخوا

 .نمایش داده خواهد شد

  .(تومان وارد کنیدهزار04توانید  توجه داشته باشید حداقل خرید را می)

 :دو روش پرداخت وجود دارد

را  باید پرداخت بانکی ،پول به حساب بانکی شرکت واریز کرده باشیداگر

 ن انتقال داده اید وشماره آکه به  انتخاب کرده شماره حساب ویا کارتی

واریزی فیش را وارد کنید وپس ازانتخاب تاریخ زمان دقیق پرداخت 

  .گزینه ی ثبت پرداخت را کلیک کنید

  .نلاین را انتخاب کنیدآپرداخت  ،توانید در روش پرداخت می

ن یکی از درگاه های پرداختی اطلاعات کارت ویکآبا کلیک بر روی 

نید وبعد از کلیک بر روی گزینه پرداخت پنل خود به خود را وارد ک

  .صورت اتوماتیک شارژکنید

نلاین حتما باید رمز اینترنتی کارت آتوجه داشته باشید برای پرداخت )

عابر یافت رمز دوم کارت خود به یکی ازبرای در .خود را داشته باشید

را  بانک های ساپورت کننده خود مراجعه کنید و سپس رمز دوم خود

   .(دریافت کنید
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 در پنل پیامک لند« بخش سفارش خط»موزش کار با آ

 

 .توانید خط اختصاصی برای پنل خود خرید کنید دراین بخش شما می

خرید شماره اختصاصی حتما موارد ذکر شده  لطفا قبل از استعلام و)

  .(دقت مطالعه فرمائید با را قسمتدراین 

ط ثابت بر روی گزینه ی خطوبه جز  اختصاصیجهت خرید خطوط 

  .جدید کلیک کنید مارهخرید ش

سفارشی را ویا غیر یزمطالعه دقیق موارد ذکرشده نوع سفارشاپس 

  .انتخاب کنید

ا شماره رارقام غیرسفارشی فقط می توانید حالت )توجه داشته باشید در

 توانید شماره خودتان را ودر حالت سفارشی شما میخودتان انتخاب کنید 

 .(ب کنیدانتخا

  .در انتها گزینه استعلام وتعیین قیمت را کلیک کنیدو

 نوع را روی ،ای پنل پیامک لند خودرتلفن ثابت ب شماره هایجهت خرید 

شماره درخواستی خود را وارد  ،تخاب سرشمارهنسفارشی قرار دهید وبا ا

یمت قکنید سپس مدارک فوق را بارگذاری کنید ودر انتها استعلام وتعیین 

  .کلیک کنیدرا

ه خواستی باید به دستورشرکت مخابرات ایران خط درتوجه داشته باشید ب

فقط می توانید اقدام به دریافت  ،پنل باشد وبا احراز مدارکخود  نام مالک

 ملک شمااگرنمائید اصی پنل خود جهت شماره های ثابت خط اختص

دام به ثبت رهگیری اقکپی قولنامه +کد رائه اجاره باشد می توانید با ا

 .دیشماره نمای

 



  

 
78 

 

 پیامک لنددر پنل  «سبد خرید»با بخش آموزش کار 

 

توانید سفارش های ثبت شده خود را مشاهده ویا  دراین بخش شما می

  .کنترل نمائید

   این بخش شماره های اختصاصی پنل خود را درکلیه اطلاعات خرید 

  .جزئیات کامل مشاهده ویا کنترل نمائیدبا توانید  می
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 پیامک لند در پنل  «ویرایش اطلاعات»موزش کار با بخش آ

 

 .توانید برخی از اطلاعات خود را ویرایش کنید دراین بخش شما می

یر ایمیل وشماره موبایل خود زمانی که یتوجه داشته باشید در صورت تغ)

 نتاهمین ایمیل وشماره تلفن رمز جدیدر دهید به یرمز پنل خود را تغی

 .(ارسال خواهد شد
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 پیامک لند  در پنل «عبورر رمزیتغی»موزش کار با بخش آ

 

  .یر دهیدیتوانید درهر زمان رمز پنل خود را تغ دراین بخش شما می

مجددا  جدید را وارد کنید ود را وارد کنید وسپس رمزوقبلی خابتدا رمز

  ؛نیز تکرار کنید

  .یک کنیدانتها گزینه ذخیره را کلو در
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 پیامک لند در پنل  «هشدار دهنده»موزش کار با بخش آ

 

توانید هشدارهای پنل خود را فعال ویا غیرفعال  دراین بخش شما می

  .ائیدمن

امانه خواهید س )شماره موبایلی که می.ابتدا شماره فرستنده را انتخاب کنید

  (.ن به شما اطلاع رسانی کندآاز طریق 

داشته باشید برای فعال کردن این بخش باید خط اختصاصی داشته  توجه)

  .(باشید

  .را وارد کنید مبلغ هشدار شارژ ،تخاب شماره فرستندهنپس از ا

ا کمتراز این حد باشد پیامک هشدار که موجودی شارژپنل شم زمانی

  .برای شما ارسال خواهد شد شارژ

پنل های  ژواست های شارتوانید ورود پنل و درخ علاوه براین شما می

یا  شوید و پنل خود وارد میکه به  این ترتیب زمانی ل کنید بهاخود را فع

لاع رسانی برای شما ارسال دهید یک پیام اط انجام می درخواست شارژ

 د.می گرد
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 پیامک لند در پنل  «خت پیش فرضاس»موزش کار با بخش آ

 

ا یکبار برای همیشه در پنل توانید پیام های خود ر دراین بخش شما می

  .ذخیره کنید ایجاد و خود

  ؛ابتدا نام گروه پیام را انتخاب کنید

این گروه ها را باید از قبل در قسمت گروه پیش فرض ایجاد کرده )

 (.باشید

  .سپس نوع پیام خود را انتخاب کنید

درمتن پیام  پیام های خود را ی کلیهلدر قسمت پیام معمو توانید شما می

اطلاعات  ؛گزینه کارت ویزیت ،کنید ودر صورت نیاز به کمک وارد

ان زمیره شدن درپس از ذخ ،زینه ذخیره را کلیک کنیدکارت ودر انتها گ

آبی رنگ کنار ن ویکآتوانید با کلیک برروی  میهای خود ارسال پیام 

 .ن رابه راحتی اضافه کنیدآ ،متن پیامک بدون نیاز به تایپ متنکادر
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 پیامک لند  در پنل «مشاهده پیش فرض»موزش کار با بخش آ

 

توانید لیست تمامی پیام های پیش فرض وکارت  دراین بخش شما می

  .مشاهده کنید ویزیت پنل خود را

را ببینید ودر ی پیش فرض خود گروه هااین بخش توانید به کمک  می

   .ف کنیدکارت ویزیت های خود را ویرایش یا حذ پیام ها و ،صورت نیاز
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 پیامک لند در پنل  «گروه پیش فرض»با بخش  موزش کارآ

 

 یتوانید گروه جدید پیش فرض ها وکارت ویزیت ها دراین بخش شما می

  .ایجاد کنید را پنل خود

ابتدا نام دلخواه خود را وارد کنید وسپس گزینه ی ایجاد گروه را کلیک 

  .کنید

 گروه های تشکیلتوانید درهمین بخش لیست  یداشته باشید شما م )توجه

  .یا حذف کنید یرایش وو ،شده را مشاهده
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 پیامک لند  در پنل«صندوق هدیه »با بخش موزش کار آ

 

ز ا ،ارد کردن کد بازگشایی صندوق هدیهتوانید با و دراین بخش شما می

 .ندوق هدیه خود استفاده کنیدمزیت های ص

امکان استفاده ازبسته  ،کد وانتخاب گزینه دریافت هدیه وارد کردناز بعد

  .یدآهدیه برای شما به وجود می 

اها ممکن است این بسته شامل شارژهدیه ای باشد که بعد از بازگشایی گ

  .هدیه خودکار به اعتبار پنل شما اضافه می شودصندوق، مبلغ شارژ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


